5. Pri

A.1 Vysledky: obcanské hodnoty a Uplna doporuceni

ohy

Osm obcanskych hodnot a zadsad rozvoje Zadoucich a spravedlivych evropskych virtualnich
svétd

ZDRAVI
Zakladnim pilifem rozvoje a vyuZivani virtualnich svétl musi byt télesné i dusevni zdravi lidi.

UDRZITELNOST
Vytvareni a vyuZivani virtudlnich svétl musi byt Setrné k Zivotnimu prostredi.

TRANSPARENTNOST
1. Lidé, jejich osobni Udaje a dusevni i télesné zdravi musi byt chranéni transparentnimi predpisy.
2. Vyuzivani udaja (tfetimi stranami) musi byt transparentni.

BEZPECNOST A OCHRANA
Evropsti obcané musi mit zajiSténu bezpecnost a ochranu mimo jiné z hlediska ochrany udaj a prevence
manipulace s Udaji a jejich kradeze.

VZDELAVANi A GRAMOTNOST
V centru rozvoje virtudlnich svétld musi stat vzdélavani, zvysovani informovanosti a dovednosti tykajici se toho,
jak virtudlni svéty vyuZivat.

INKLUZIVNOST
Viem obcanlm musi byt zajiSténa stejnd pristupnost — nehledé na vék, pfijem, dovednosti, dostupnost
technologii, zemi atd.

SVOBODA VOLBY
Jednotlivci musi mit mozZnost si svobodné zvolit, zda virtualni svéty budou vyuZivat — aniz by ti, ktefi je
nevyuZzivaji, byli znevyhodnéni.

ZAMERENI NA CLOVEKA
Technologicky vyvoj a regulace virtudlnich svétl musi byt ve prospéch potreb, prav a ocekavani uzivatell a musi
je respektovat.
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NiZe jsou uvedeny vysledky cvi¢eni zaméFfeného na hodnoty, které probéhlo na tfetim setkani v ramci panelové
diskuse ob¢antll v patek 21. dubna. V tomto cvi¢eni méli obc¢ané pfiradit ke kazdému z dvanacti témat, na jejichz
zakladé méla byt vypracovana konec¢na doporuceni, dvé z osmi ob¢anskych hodnot a zasad (viz vyse). Cilem bylo,
aby ucastnici pti diskusich o doporucenich navazali na ukoly tykajici se hodnot a zdsad, které plnili predtim.
Nejedna se o oficidlni vystup panelové diskuse, ale o krok, v némz se Ucastnici méli zamyslet a ,nalézt souvislosti“
mezi tfemi Urovnémi jejich zadani: hodnotami, zdsadami a opatfenimi.

~

C. | Téma Souvisejici hodnota
1 virtudIni svéty v zaméstndani a na trzich prace vzdélavani a gramotnost, zdravi, udrZitelnost
2 podpora inovaci a vyvoje virtualnich svéta vzdélavani a gramotnost, udrzitelnost,
transparentnost
3 vefejné a soukromé: hodnoceni a registrace | bezpecnost a ochrana, zaméreni na ¢lovéka, zdravi
virtudlnich svétl
4 Udaje ve virtualnich svétech: jejich vyuZivani | bezpecnost a ochrana, zaméreni na ¢lovéka,
a ochrana vzdélavani a gramotnost
5 ustredni organ a policie zabyvajici se virtuadlnimi | bezpecnost a ochrana, zaméreni na ¢lovéka,
svéty vzdélavani a gramotnost
6 vzdélavani a uceni se o virtualnich svétech udrZitelnost, zdravi, vzdélavani a gramotnost
7 udrzitelnost Zivotniho prostredi a klimatu transparentnost, inkluzivnost, vzdélavani
a gramotnost
8 dopady na zdravi a program vyzkumu v oblasti | inkluzivnost, vzdélavani a gramotnost, udrZitelnost
virtudlnich svét(
9 sdileni informaci a informovanost zaméfeni na Clovéka, udrzitelnost, bezpecnost
a ochrana
10 | digitalni identita ve virtualnich svétech bezpecnost a ochrana, zaméreni na ¢lovéka, svoboda
volby
11 | konektivita a pFistup k virtudlnim svétim zdravi, svoboda volby, udrZitelnost
12 | mezinarodni spoluprace a normy zaméreni na Clovéka, bezpecnost a ochrana, zdravi




Konec¢na doporuceni

Téma: virtualni svéty v zameéstnani a na trzich prace

Doporuceni ¢. 1

Trhy prace v ramci evropskych virtualnich svétt

Doporuceni

Doporucujeme, aby byly na zakladé stavajicich pravnich predpist ¢lenskych statl upravujicich trh prace, které
by poslouZily jako vychozi bod, posouzeny a pfipadné upraveny a harmonizovany pravni predpisy tykajici se
evropskych virtudlnich svét(.

Kdo
Toto doporuceni je zaméreno na subjekty, které chtéji ziskat pristup na evropsky virtudlni trh prace.
Jak

Zminéné pravni predpisy se tykaji napriklad rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem, prava obcan(
na prestavky a odpojeni se, pomoci pfi ztraté zaméstnani v disledku existence virtualnich svétl ci inkluze
obcand (tj. zaclenovani osob se zdravotnim postiZzenim a osob, které nemaji dostatecné digitalni kompetence).

Tyto pravni predpisy by mély zemim, které nedodrzuji pracovni pravo EU, omezit pfistup na trh EU. Subjekty
z téchto zemi by tak v zajmu ochrany evropskych pracovnikd a zachovani jednotného trhu nemohly na
jednotném evropském trhu poskytovat metaverzalni sluzby (tj. provoz a monitorovani).

Oduvodnéni

Toto doporuceni byste méli podpofrit, protoZe ochrani evropsky trh prace. Jeho cilem je hdjit nékteré evropské
hodnoty a zasady, jez se tykaji pracovnich prav a ochrany. Také zajisti, aby byly pfisné evropské pracovni normy
dodrzovany a prosazovany na celém svété.

Doporuceni ¢. 2

Vytvoreni harmonizované odborné pripravy na praci ve virtudlnich svétech

Doporuceni

Doporucujeme, aby byly s cilem dosdhnout rovnosti a inkluze vSech Evropan( zajistény odborna pfiprava
a prohlubovani dovednosti, které by byly zaméreny na virtudini svéty a financovany z evropskych zdroja
a harmonizovany v celé Evropské unii.

Kdo
Cilem tohoto doporuceni je chranit evropské pracovniky.

Jak




Navrhujeme harmonizaci odborné pfipravy ve vSech evropskych €lenskych statech. Odbornd pfiprava by méla
mit ve vSech evropskych zemich obecné stejny obsah a Fidit se stejnym ramcem, pficemz by méla zohledriovat
vnitrostatni souvislosti. Mélo by existovat osvédcéeni a vzajemné uznavani kvalifikaci.

Odavodnéni

Toto doporuceni byste méli podpofit, protoZe zaruci, Ze pracovnici virtudlni svéty pfijmou. Chceme chranit
evropsky trh prace a zachovat evropska pracovni mista. Pracovnikiim, jejichZ pracovni mista prestanou byt
v souvislosti s virtudlnimi svéty potfebna, by méla byt poskytnuta dostate¢nd odborna pfiprava, podpora
a rekvalifikace, aby se nové realité mohli prizplsobit.

Téma: podpora inovaci a vyvoje virtualnich svétu

Doporuceni €. 3

Pravidelny prezkum stavajicich pokynti EU, které jsou relevantni pro virtualni svéty

Doporuceni

Doporucujeme, aby byly pravidelné prezkoumavany a aktualizovany stavajici pokyny EU tykajici se etickych
a technickych norem a aby byly pfizplGsobovany a pouZivany ve vztahu k virtualnim svéttm.

Kdo

Za prezkum odpovida Evropskd komise, konkrétné GR pro komunikaéni sité, obsah a technologie (GR CNECT).
V ramci prezkumu je tfeba zohledrovat stanoviska odbornikd. Vysledky jsou nakonec predloZeny ke schvaleni
Evropskému parlamentu.

Jak

Prvni krok: vymezeni odpovédnosti v ramci GR CNECT.

Druhy krok: GR CNECT ur¢i, které pokyny jsou z hlediska pfezkumu relevantni a d@leZité.
Treti krok: prezkum urcenych pokyna s prihlédnutim ke stanoviskim odbornik(.

Ctvrty krok: vypracovani navrh( tpravy téchto pokyn.

Paty krok: predlozeni navrh(i Evropskému parlamentu ke schvdleni.

Cely proces se pravidelné opakuje v rozmezi nejvyse dvou let.

OdUlivodnéni

Obcané neposkytli Zadné odlvodnéni.




Doporuceni ¢. 4

Financni podpora vyvoje virtualnich svéti

Doporuceni

Doporucéujeme, aby bylo zavedeno evropské spolufinancovani, diky némuz se bude rozvijet udrzitelné a na
uZivatele orientované budovani a rozsifovani virtualnich svétl.

Kdo
Evropska komise po schvaleni Evropskym parlamentem.

Jak

Prvni krok: vymezeni kritérii podpory.
Druhy krok: poskytnuti financnich prostredkd.

Oduvodnéni

Obcané neposkytli zddné odlvodnéni.

Téma: verejna a soukroma oblast: hodnoceni a registrace virtualnich svétu

Doporuceni €. 5

Participativni féra zamérena na spolecny vyvoj, predpisy a normy

Doporuceni

Doporucujeme, aby spolec¢nosti, vyzkumni pracovnici a EU Uzce spolupracovali na tom, aby byly virtudlni svéty
vyvijeny a regulovany v souladu s hodnotami EU.

Kdo
Vedeni by se méla ujmout Evropska komise.
Jak

K projednavani jednotlivych témat, jako je vzdélavani, dusevni zdravi atd., by se mély setkdvat rlzné skupiny
odbornikl (vyzkumni pracovnici, zi¢astnéné strany, normotvdrci, Ufednici, ale i uZivatelé). Tato spolupréce by
méla byt institucionalizovana, coz by zahrnovalo pravidelnd a dobfe ptipravena setkani, k nimz by byly podklady
poskytovany predem, a také online vyménu informaci o danych tématech. V ramci spoluprace by rovnéz EU
mohla poskytovat financovéni zacinajicim podnikdim a dal$im subjektim na to, aby vyvijely virtudini svéty




v souladu s hodnotami EU, jako je bezpecnost a ochrana (udajl), zdravi, humanismus, transparentnost, rovny
pfistup a svoboda.

OdUlivodnéni

Spolecné pravni predpisy zaruc€uji vSem ob¢anim EU spravedlivé a bezpecné mozZnosti, jak vyuZivat virtudini
svéty a zapojovat se do nich.

Doporuceni €. 6

Certifikace spolecnosti a uzivatell pro Géely virtualnich svétu

Doporuceni

Doporucujeme zfidit organ EU nebo instituci EU, které by na zdkladé hodnot EU vydavaly virtudinim svétim
a jednotlivelim certifikaty, tyto certifikdty ovérovaly a provadély pravidelnou kontrolu certifikovanych
virtudlnich svétl a uzivateld.

Kdo
Organ by méla zfidit EU a mély by do néj byt zapojeny spolecnosti a soukromy sektor.
Jak

Certifikaty by byly zaloZeny na spole¢nych normach, které je tfeba vymezit. Mohly by byt zavedeny rizné
certifikaty podle Urovné pouZivani virtualniho svéta. V oblasti her by napfriklad platily jiné normy nez
v elektronickém bankovnictvi, a proto by byly odlisné i certifikaty. Certifikaty by také mohly dokladat pfistupnost
napftiklad pro nevidomé. Do tvorby norem by méli byt zapojeni odbornici, ktefi by rovnéz méli urcit dobu, po
kterou by se certifikaty mély pfezkoumavat.

Odlvodnéni

Nezdavisly organ by zarucil, Ze by v souvislosti s virtudlnimi svéty, které obcané vyuZivaji, byly uplatfiovany
hodnoty EU.

Téma: udaje ve virtudlnich svétech: jejich vyuzivani a ochrana

Doporuceni ¢. 7

vs v

UZivatelsky pfivétiva ,chodba“ nebo , brana“ v metaverzu vedouci k udéleni souhlasu k vybranému zptsobu
vyuziti udaja

Doporuceni

Doporucujeme, aby byl zaveden uZivatelsky privétivy standardizovany mechanismus, ktery by zajistil
transparentnost ohledné udaji (kdo Udaje shromazduje, k ¢emu se pouZivaji, jak se uchovavaji a s kym jsou
sdileny) a prosttednictvim néhoz by byl udélovan vyslovny souhlas k jejich vyuzivani.




Kdo

Verejny subjekt nebo subjekt financovany z verejnych prostfedkd na urovni EU, napfiklad néktery z jiz
existujicich subjekt(: nejvhodnéjsi by mohl byt néktery ze subjektli pfi Evropském parlamentu, ktery predstavuje
formu pfimého zastoupeni.

Jak

Je tfeba vysvétlit, jaké Udaje se od uzivateld na virtudlnich platformach shromazduji a jak se nasledné sdileji
a vyuzivaji. Pfed vstupem na platformu by napfiklad barevné oznacené ,dvere” ve virtudlnim 3D svété jasné
signalizovaly, jak budou Udaje vyuZity (¢ervené dvere by znamenaly, Ze mohou byt ve velké mite sdileny citlivé
udaje). Lidé by tam, kde je to mozné, méli mit moZnost si zvolit, jak budou jejich udaje vyuzity. Takovy
mechanismus by mél byt spole¢nostmi pouzivan povinné a mél by byt standardizovany: k tomu jsou potieba
nové predpisy a vzorovy mechanismus, ktery vytvori EU a ktery spole¢nosti budou muset pouzivat.

Odlvodnéni

VyuZivani udajl nemdZeme zcela zabranit — mélo by to dramaticky dopad na konkurenceschopnost podnika.
Zaroven redlné nemuizZeme libovolné odmitat informace poskytnout, protoZe vsechny aktivity se v metaverzu
néjakym zplisobem zpracovavaji. Udaje by se véak mély vyuZivat a? po udéleni souhlasu. Abychom ho aktivné
mohli vyslovit, potfebujeme mit jasno v tom, jaké Udaje se vyuzivaji a jak.

Otdzka vyzadujici reSeni: jak naloZit s Udaji, které jiz byly spole¢nostem v minulosti dobrovolné poskytnuty a jsou
potrebné pro Ucely inovaci a marketingu?

Téma: ustredni orgdn a policie zabyvajici se virtudlnimi svéty

Doporuceni ¢. 8

Policie, ktera bude mit plisobnost a zajistovat ochranu ve virtualnich svétech

Doporuceni

Doporucujeme, aby byl zfizen mezinarodni policejni organ se specializovanymi a vyskolenymi pracovniky — musi
to byt organ, ktery bude spolupracovat s dalSimi organy, jako je Europol a vnitrostatni organy.

Jak

Rozlisujeme tfi oblasti plsobnosti: tytéz ,klasické” trestné ¢iny jako v redlném svété, nezadouci chovani, které
se rozsitilo ve virtualnich svétech (nendvist, Sikana atd.), a ochranu osob pred vlastnim jednanim. V pfipadé
druhé uvedené kategorie bychom osobu dopoustéjici se protipravniho jednani méli nejprve podpofit v tom, aby
se ze svych chyb poucila. Pokud v daném jednani pokracuje, je tfeba bez prodleni postupnymi kroky zasahnout.
V urcitém okamziku by se mélo prikrocit k potrestani (od pozastaveni ¢innosti az po konec¢né vylouceni). Pokud
jde o ochranu, méla by vidy policie toho, o kom zjisti, Ze se svym jednanim (napftiklad zavislosti) ohroZuje,
o tomto poucdit. Policie bude prostfednictvim tohoto dohledu fesit problémy a predchazet jejich vzniku. Chceme
také pripomenout nas prvni cil, kterym je prevence pomoci vzdélavani (napfiklad pomoci uceni, jak tyto nastroje
pouzivat bezpecné).
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Odutivodnéni

Vsechny pravomoci by neméla mit jedna organizace. Uvedené ukoly nemUze plnit soukroma organizace — tkoly
policie musi vykonavat organy vefejné moci. Faktor spoluprdce je stéZejni ve vztahu k otazkam transparentnosti,
vzajemné kontrole a respektovani vnitrostatnich organizaci (kazda zemé ma vlastni policii). Mezinarodni faktor
je téz nezbytny, protoZe online nastroje, jako jsou virtualni svéty, nemaji hranice a musime proto spolupracovat.

Doporuceni ¢. 9

Uméla inteligence jako podpora policie ve virtudlnich svétech

Doporuceni

Doporucujeme, aby byla v metaverzu na podporu policie pfi prevenci a potirani trestnych ¢ind a pfi kontrole
déni ve virtualnich svétech vyuzivana uméla inteligence (Ul).

Kdo

Nezavisly evropsky organ verejné moci, napriklad ustavni soud, by mél stanovit a prosazovat etické zasady
umeélé inteligence.

Jak

Etické zasady, které uvedenou Ul definuji, by se mély podobat Ustavé v demokracii. Tato Ustava se bude fidit
demokraticky stanovenymi etickymi zdsadami (aby se predeslo riziku, Ze bude stvoren ,velky bratr — musime
zabranit tomu, aby Ul ovliviiovala chovani). Tyto zasady musi byt dlouhodobé platné a nesmi na né mit primy
vliv Zadnd strana nebo osoba, ktera je u moci.

Oduvodnéni

Zasadni je, aby Ul policii pomahala, ale nenahrazovala ji. Pokud jde o nase dalsi doporuceni, je rovnéz dulezité,
aby tato Ul byla financovana z vefejnych prostredkd, byla ve verfejném vlastnictvi a byla verejné spravovana.
NemdUZe ji mit na starost Zadnda soukroma spolecnost. Pokud ji budeme chtit vyvinout a budeme potrebovat
znalosti soukromych spolecnosti, mizeme s nimi za timto Ucelem uzavfit smluvni vztah. Tyto spolecnosti se
potom pfi praci budou pfisné drzet predem stanovenych etickych zasad. Ul je uzite¢na v tom, Ze policii umoziuje
konat rychle, pficemz? je jen jednim z mnoha nastroju.

Téma: vzdélavani a uceni se o virtualnich svétech

Doporuceni ¢. 10

Vzdélavani uéiteld v oblasti virtualnich svéta a digitalnich nastroju

Doporuceni
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Doporucujeme, aby se uciteldm v EU dostalo odborné pfipravy v oblasti 1) praktického pouZivani digitalnich
nastrojl, 2) rizik, bezpecnosti a etickych aspektl virtualnich svétl a 3) novych moznosti vyuky s vyuZitim
virtudlnich svéta.

Kdo
EU se zaméfi na Clenské staty a Skoly s cilem zlepsit vzdélavani studentd.
Jak

EU by méla vydat ddrazné pokyny, v nichz by ¢lenské staty vyzvala, aby do vnitrostatniho vzdélavani uditeld
zaradily ,, pfedméty zamérené na virtualni svéty a digitalni nastroje”. Ucitelé by také méli absolvovat povinné
,doskolovaci“ kurzy, po jejichz absolvovani by ziskali certifikat EU (podle vzoru jazykovych certifikat(l). Tato
povinna odbornad pfiprava by méla byt prizplisobena viem vékovym kategoriim a méla by zahrnovat tato témata:
etiku, bezpecnost na internetu, ovladani digitalnich nastroji a vyukové mozZnosti, jeZ skytaji virtualni svéty. Tyto
programy odborné pfipravy by ¢lenskym statm méla poskytnout EU. Uvedené ndstroje a vyukové mozZnosti
doplnuji Skolni osnovy a nemaji nahradit jiné predméty.

Odlivodnéni

Vzdélavani ucitell ma zajistit, aby ucitelé od samého pocatku byli schopni Zaky vzdélavat a zvySovat
informovanost mladych lidi. Pomaha také zmens3ovat digitalni propast mezi uditeli a Zaky. Jsme presvédceni, ze
bezpecné chovani na internetu a bezpecné vyuzivani virtuadlnich svétd je tfeba vyucovat jiz na zakladni Skole. EU
proto musi ¢lenské staty motivovat k tomu, aby uvedenou odbornou pripravu ucitelli zaradily a poskytovaly
pobidky prostrfednictvim certifikace EU. EU by méla zajistit program odborné pfipravy, aby se vytvoril
standardizovany systém.

Doporuceni ¢. 11

Volny pftistup vSech ob¢anti EU k informacim o digitalnich nastrojich a k virtualnim svétim

Doporuceni

Doporucujeme, aby EU vSem obcandm zarudila volny a snadny pfistup k relevantnim informacim o digitalnich
nastrojich a virtualnich svétech.

Kdo
EU zajisti vSem obcanam.
Jak

Doporucujeme, aby byl spustén komunikacni systém, ktery by vyuzival tradi¢ni média (televizni reklamy,
billboardy), a byla vytvofena zvlastni platforma. Na této ,platformé evropskych virtudlnich svétd” by se mély
soustredit a standardizovat relevantni informace tykajici se digitalnich nastroji a virtualnich svét. Uvedené
informacni zdroje musi zvySovat informovanost o rizicich virtudlnich svétd a vyzdvihovat vyhody téchto novych
technologii.

Odulivodnéni

Je dlleZité, aby EU usilovala o standardizaci znalosti a pFistup k virtudlnim svétdim a digitalnim nastrojim v celé
EU. Mnoho obcanl je stale pfi pouZivani téchto platforem zranitelnych a vystavenych lidem, ktefi maji Spatné
umysly.
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Téma: udrzitelnost zZivotniho prostredi a klimatu

Doporuceni ¢. 12

Vytvoreni obéhovych virtualnich svétl: prava a odpovédnost obéant a odvétvi

Doporuceni

Doporucujeme, aby byly pfipraveny akce zamérené na zvyseni informovanosti o environmentalni stopé a bylo
zajisténo, Ze zafizeni potfebnd k vyuZivani virtudlnich svétd budou soucasti obéhového hospodarstvi.
Primyslovym aktérim musi byt pravnimi predpisy tykajicimi se virtudlnich svétl uloZena povinnost vyrabét
zafizeni, ktera Ize recyklovat/opravit, a omezit problémy souvisejici s jejich zastaravanim.

Kdo
- Evropska komise (vymezi ramec),
- Clenské staty / regiony (realizuji akce ke zvy$eni informovanosti),
- evropsti obcané (vsech vékovych kategorii, jelikoZ pravé na né jsou tato opatieni zacilena),
- spolecnosti vyrabéjici zafizeni pro virtudlni svéty (zacleni zasady obé&hového hospodarstvi do svého
obchodniho modelu).
Jak

S akcemi ke zvySeni informovanosti je konkrétné treba zacit ve sSkolach. Evropska komise musi poskytnout
ramec, ktery zajisti lepsi pristup k informacim o virtualnich svétech, tak aby Clenské staty a regiony musely
vzdélavaci programy zavést.

Mohly by napfiklad zfidit vzdélavaci stfediska, kterd by poskytovala kurzy a vydavala certifikaty (na zaklade
sloZeni ,,zkousky“ jako u fidi¢ského prikazu), jejichz ziskanim by Ucastnici kurzd prokazovali, Ze jsou informovani
o dopadu virtudlnich svétl na Zivotni prostredi. Lidé by méli absolvovat kurz a ti z nich, ktefi se chtéji dozvédét
vice, by k tomu méli dostat pfilezitost. Proto je nutné zajistit, aby byly informace snadno pfistupné.

Informacni kampané vzdy budou uZitecné, ale musi na né navazovat zavazné nastroje, jako jsou naptiklad
predpisy. Je nezbytné poskytnout zicastnénym strandm z primyslu ¢as na pfipravu v podobé konkrétniho
prechodného obdobi. Informaéni kampané by se mély zamérovat na spotrebitele, zatimco zavazné pravni
predpisy na pramysl.

Odlivodnéni

Evropska komise by méla pfipravit akce zamérené na zvysSeni informovanosti o recyklaci zafizeni ur¢enych pro
metaverzum, ale i o celém Zivotnim cyklu metaverza. S informovanim je tfeba zacit velmi brzy —jiz v raném véku
(zejména ve skolach), ale je nutné se zaméfit i na seniory. Informace musi byt personalizované a pfizplsobené
cilové skupiné.

Po téchto akcich by mélo nasledovat pfijeti soudrinych pravnich predpisl, které by zucastnéné strany
z pramyslu pfimély vyrabét recyklovatelné/opravitelné vyrobky a omezit jejich zastaravani.

Doporuceni ¢. 13
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Ekologické virtualni svéty, které vyuZivaji energii z obnovitelnych a transparentnich zdrojt

Doporuceni

Doporucujeme zavést systém sankci a odmén pro spolecnosti vykonavajici ¢innost ve virtudlnich svétech, aby
prevzaly environmentdlni naklady svych zafizeni.

Kdo
- Evropska komise vytvori vhodny regulaéni rdmec.
- Clenské staty poskytnou finanéni pobidky, jimiz budou spoleénosti motivovat, aby do svych obchodnich
model(l zaradily udrzitelngéjsi reseni.
- Pfislusné pravni predpisy by mély dodrZovat spole¢nosti, které na jednotném trhu EU provozuji datova
centra a uchovavaji Udaje tykajici se virtualnich svétl. Na né by se doporuceni zaméilo jako prvni.
Jak

Evropska komise by méla poZadovat, aby spolecnosti, jez provozuji datovd centra a zafizeni souvisejici
svirtudlnimi svéty, kompenzovaly spotfebovanou energii. Za timto ucelem by mohl byt zaveden systém
podobny trhu s uhlikem, na jehoz zakladé by tyto spole¢nosti musely platit za znecisténi, které vypoustéji. Na
toto feseni by mohly navazat financni pobidky, které by spolecnosti motivovaly k vétsi udrzitelnosti
a energetické ucinnosti. Pro zajisténi ucinného provadéni opatfeni by mél byt vytvofen monitorovaci systém.

Méla by také byt navrZzena vétsi transparentnost: spotiebitelé musi mit moZnost zjistit, jakou environmentalni
stopu pouZivanim virtualnich svétd zanechavaji, a rozhodovat se na zakladé informaci. Toho Ize dosahnout
systémem hodnoceni, které by spolecnosti uvadély na prodavanych vyrobcich, aby bylo mozné méfrit droven
jejich udrzitelnosti, a také systémem sledovatelnosti.

Oduvodnéni

Obcané neposkytli Zadné odlvodnéni.

Téma: dopady na zdravi a program vyzkumu v oblasti virtualnich svétu

Doporuceni ¢. 14

Virtualni svéty — musime spolecné a zodpovédné budovat zdravou budoucnost

Doporuceni

Doporucujeme, aby Evropska unie zavedla intenzivni vyzkumny program, ktery by se zabyval dopady virtualnich
svétl na nase zdravi.

Kdo

Kazdy clensky stat musi na vnitrostatni Urovni ve spolupraci s nékterou evropskou instituci zfidit vybor
odbornikl. Na financovani téchto vyzkumnych program(i by se mély podilet evropské organy a clenské staty.

Nezavisli odbornici z riznych oborl (psychologie, neurologie, kognitivni védy, sociologie atd.) by mohli tzce
spolupracovat s odborniky, ktefi se jiz tématu vénuji v ramci evropskych organd, a s klicovymi zic¢astnénymi
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stranami ze soukromého sektoru. Spoluprace by se mohla uskute¢fiovat v ramci specializovaného evropského
sdruzeni, které by poradalo pravidelna setkani.

Jak

Vyzkumny program se bude muset rozsifovat podle toho, jak se budou rozvijet virtudlni svéty. Primyslové
subjekty, které tyto technologie pfipravuji k uvedeni na trh, se do néj budou muset povinné zapojit jako partnefi.
Mohly by také mit vlastni vyzkumné programy, které by monitorovala a hodnotila Evropskd unie. Vefejnost musi
mit transparentni pristup k vysledkam.

Odlivodnéni

Podpofite toto doporuceni. Neméli bychom opakovat chyby z minulosti a potfebujeme vyzkum, diky kterému
porozumime dopaddim virtudlnich svétl na nase zdravi.

Doporuceni ¢. 15

Ukazatele zdravych, inkluzivnich, transparentnich a udrZitelnych virtualnich svéta

Doporuceni

Doporucujeme zavedeni ukazatel(, jejichz pomoci by bylo mozné méfit dopady vyuZivani virtualnich svétli na
socialni oblast, Zivotni prostfedi a na dusevni a télesné zdravi.

Kdo

Odbornici z rdznych oborl by vytvorili ukazatele, které by vychazely z vysledkd vyzkumnych programd. Na
zakladé téchto ukazateld, které by odpovidaly evropskym normam pro profesionalni a individualni pouZiti, by
odborna komise vypracovala doporuceni, o néz by se evropské organy oprely pfi tvorbé politiky.

Orgéany Evropské unie by za pomoci téchto ukazatell mohly vypracovat politické smérnice, na jejichZ zdkladé by
¢lenské staty na vnitrostatni Grovni zavedly predpisy upravujici profesiondlni a individudIni pouziti. Jako vzor pro
tyto politiky by mohla poslouZit opatfeni, ktera jiz byla provedena v jinych oblastech politiky (napf. zdravotni
varovani na tabakovych vyrobcich, alkoholickych napojich a drogach).

Klicové zucastnéné strany z odvétvi (napr. spolec¢nosti) musi tyto evropské normy dodrzovat.
Jak

Ukazatele se v prlibéhu ¢asu budou muset upravovat v ndvaznosti na provedeny vyzkum a také na transparentni
Sireni informaci a otevreny ptistup k nim, které musi byt zajiStény. Mohly by pomoci pfi zavadéni certifikacnich
norem, které by musely splnit spole¢nosti poskytujici dané sluzby (zvlastni diraz by byl kladen na zdravi). Tyka
se to spolecnosti, které poskytuji nastroje pro metaverzum, a viech ostatnich spolecnosti, které chtéji zajistit,
aby jejich pracovnici vyuzivali virtudlni svéty bezpecné a profesionalné.

Odlivodnéni

Podporte toto doporuceni, protoze gramotnost a informovanost ndas mohou ochranit pred potencidlnimi
hrozbami, jeZ pfinasi rozsifovani virtualnich svétd.
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Téma: sdileni informaci a informovanost

Doporuceni ¢. 16

Virtualni svéty by se mély formovat pomoci vzdélavani a informovanosti — ,,my dva a metaverzum*

Doporuceni

Doporucujeme, aby byly vypracovany pokyny pro to, jak byt digitalnim obanem — pravidla spravného chovani
ve virtudlnich svétech.

Kdo

EU by méla vypracovat pokyny aktomuto Gcéelu ustanovit panel odbornikl z rlznych oborl sloZeny
z vyzkumnych pracovnik(, zastupcl vysokych Skol, spole¢nosti a vlad ¢lenskych statl a uZivateld metaverza.
Jednotlivi aktéfi maji tyto ulohy:

—  EU: vytvori panel odbornikd, ktery vypracuje pokyny a usporada na toto téma verejnou diskusi, do niz
budou zapojeni ob¢ané,

— vlady clenskych statd: zajisti, aby se pokyny staly soucdsti vzdélavani, a obecné o nich budou
informovat,

— vyzkumni pracovnici / vysoké Skoly: budou sledovat vyvoj a vydavat doporuceni,

— spolecnosti: budou se pokyny fidit, aby zajistily bezpecnost uZivatel(,

— uzivatelé metaverza: obc¢ané by se méli aktivné zapojit do diskuse a tvorby smérnic a politik.

Jak

—  Pokyny by mély mimo jiné obsahovat tato témata (kterd jesté budou doplnéna): co je to metaverzum
a jak by se dalo vyuZivat,

— jak zabranit nechténému sdileni Gdajl (soubord cookie apod.),

—  jak se vyhnout nedmysIné nespravnym informacim,

— povinnost poskytovat spravné informace,

— jak neposkozovat Zivotni prostredi,

— uZivatelskd prava a moznosti jejich obrany,

— moZna zdravotni rizika.

Pokyny by se mély 3ifit rliznymi zpUsoby: prostfednictvim formalniho vzdélavani a informacnich kampani.

Odulivodnéni

Obcané neposkytli Zadné odlvodnéni.

Doporuceni ¢. 17

Akt upravujici transparentni zabezpeceni udaji — ,,spravné udaje ve spravnych rukach”

Doporuceni
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Doporucujeme, aby byly stanoveny ,podminky”, jak maji spolecnosti ob¢anlim zarucit zabezpeceni osobnich
udaju a transparentnost.

Kdo
EU by méla vytvofit ramec pro virtudini svéty a ochranu a transparentnost udaja.

— EU: méla by pfijmout zvlastni pravni akt, jehoz predmétem by byly virtualni svéty (pokud jiZ tato oblast
neni upravena),

—  vlady ¢lenskych statd: mély by provést smérnici a podpofit jeji dodrzovani ze strany spolec¢nosti,

— vyzkumni pracovnici / vysoké skoly: méli by byt zapojeni odbornici na préavo, ekonomii, etiku a lidska
prava, ktefi by poskytli své poznatky a podnéty,

— spolecnosti: mély by dodrZovat stavajici i novy ramec,

— uZivatelé metaverza: obcané by se méli aktivné zapojit do diskuse a tvorby politik.

Jak

Potfebujeme pravni akt EU, ktery upravi, jaké osobni Udaje mohou spole¢nosti shromazdovat a vyuzivat a jak
maji informovat o tom, jak s témito Udaji nakladaji.

Spolecnosti by o tom mély informovat strucné, jasné a srozumitelné (zpUsobem, ktery bude pfistupny pro
kazdého). Mély by poskytovat tyto informace:

—  jaké udaje shromazduiji,

— zda ajak budou udaje smazany,

— jak dlouho udaje uchovavaji,

— jak a kde jsou udaje ulozeny,

—  jaké maji uZivatelé moznosti si zvolit, které udaje chtéji pfi pouzivani online platforem sdilet.

Oduvodnéni

Obcané neposkytli Zadné odlvodnéni.

Téma: digitalni identita ve virtualnich svétech

Doporuceni ¢. 18

Rozvoj digitalni infrastruktury

Doporuceni

Doporucujeme, aby byl zajistén rovny pfistup k digitalnim technologiim tim, Ze bude realizovan rozsahly plan
rozvoje infrastruktury. Tento plan by se mél soustfedit na cenové dostupny a financovatelny rozvoj
infrastruktury, ktera bude dostupna pro vsechny.

Kdo

Doufdme, Ze v budoucnu budou mit vSichni ob¢ané EU volny pfistup ke kvalitnimu internetovému pfipojeni
poskytovanému soukromymi spole¢nostmi. Pokud tomu tak nebude (napfiklad ve venkovskych oblastech, kde
je poskytovani internetového pripojeni pro soukromé spolec¢nosti nerentabilni), méla by iniciativu prevzit EU
a internetové pripojeni zajistit sama.
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Jak

EU musi investovat do vzdélavani inZenyrd, abychom méli k dispozici kvalifikovanou pracovni silu, ktera je
zapotrebi ke zfizeni a nastaveni pfistupu k internetu pro vSechny. Doporuceni je tfeba plné provést do roku
2031, ale do té doby si musime stanovit i urcité dilci cile. Jednim z nich je napfiklad zavedeni internetu ve viech
velkych méstech, ve vSech vzdélavacich institucich atd. v urcité IhGté.

Odlivodnéni

Aby mohl vzniknout evropsky virtudlni svét, je tfeba zacit u toho, Ze vSichni evropsti ob¢ané budou mit stejné
pfipojeni. Proto je nutné realizovat plan rozvoje digitalni infrastruktury na uUrovni EU.

Nejslozitéjsi otazkou je to, jak si maji EU a ¢lenské staty rozdélit odpovédnost. Méla by plan financovat a provést
EU, nebo clenské staty?

Navic je k tomu, aby se prani stala skutecnosti, zapotiebi stanovit pevny harmonogram, a proto se skupina
rozhodla stanovit kone¢ny termin na rok 2031.

Doporuceni ¢. 19

EU musi vypracovat predpisy tykajici se digitalni identity a pfipadt, kdy se ma obcanlim pfiznat a zajistit
pravo na anonymitu

Doporuceni

Na urovni EU by mél byt pfijat predpis, ktery by stanovil, kdy je v digitalnim svété povinné prokazat totoZnost
a kdy je mozné zlstat v anonymité. MoZnost anonymity by méla existovat v pripadech, kdy se uZivatel vénuje
zdbavé, volnocasovym aktivitdm ¢i vyzkumu. Pokud je v3ak totoZznost uZivatele klicova, mél by mit povinnost
provést autentizaci pomoci digitalni identifikace. Priklady takovych situaci jsou prevody penéz, pristup ke
sluzbam poskytovanym statem nebo nakup urcitého zbozi, u néhoz je pozadovano opravnéni nebo urcity vék.

Kdo
EU musi zavést predpis odpovidajici svétovym trendiim a poskytovatelé sluzeb ho musi dodrzovat.

EU by na mezinarodni a diplomatické drovni méla sdilet informace s ostatnimi regionalnimi organizacemi.
Clenské staty budou muset na tento vyvoj dohlizet a hlasit piipadna poruseni predpisu.

Jak

Je téZké si predstavit, jak se ma toto dlleZité doporuceni provést. EU proto musi zacit tim, Ze podpofi vyzkum
v této oblasti. Obcané se kromé toho musi vzdélavat o tom, co anonymita znamena a jak jsou vyuzivany nase
Udaje. Déle je duleZité, aby poruseni predpisti mélo pro poskytovatele sluzeb nasledky, pfipadné aby jim za né
byly ukladany sankce.

Odlivodnéni

Otézka anonymity je pro skupinu klicova. Anonymita vSak prestavuje velmi riznorodou problematiku, kterou je
treba zasadit do kontextu rady odlisnych situaci. Je tedy tfeba zajistit urcitou miru flexibility a pFizplsobivosti,
aby byla zachovdna svoboda, vstficnost a transparentnost.
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Téma: konektivita a pristup k virtualnim svétim

Doporuceni ¢. 20

PFistupnost pro vSechny — nikdo nesmi zlstat stranou

Doporuceni

Doporucujeme, aby vSichni ob¢ané EU méli po technické i proceduralni strance pfistup k metaverzu a mohli
vyuZivat jeho moznosti podle svych potieb, prani a zajmu.

Kdo

Chceme, aby se metaverzum utvarelo na zakladé informované spoluprace organt verejné moci, soukromych
subjektl a obcanské spolecnosti. EU by méla prevzit odpovédnost za to, Ze budou v metaverzu vSsem obcanim
EU zaruceny rovné pfileZitosti.

Jak
Potfebujeme institucionalni a pravni ramec, které zajisti bezpecné vyuzivani a ochranu obcanskych prév.

Pristupnost je spolecnou odpovédnosti organi verejné moci, soukromych subjektl a spolec¢nosti jako celku. Tito
tfi aktéri by spolecné méli neustale zkoumat mozné dopady metaverza a udrzovat rdmce stdle vhodné.

EU by méla usilovat o to, aby se metaverzum vyvijelo v souladu s potfebami vSech obcanl (véetné
marginalizovanych skupin, mensin atd.).

Doporucéujeme, aby méli vSichni ob¢ané EU pfistup k odpovidajicim dovednostem a zafizenim, diky nimz by
mohli metaverzum snadno vyuZivat.

Kazdy by mél mit moZnost se svobodné rozhodnout, zda se zapoji do ob¢anskych platforem v metaverzu, aniz
by mu hrozilo vylouceni.

Odivodnéni
Jadrem tohoto doporuceni jsou spravedinost a rovnost, zakladni hodnoty demokratické spolecnosti.

V doporuceni je zohlednéno nékolik aspektl, jeZ souviseji s pristupnosti.

Doporuceni ¢. 21

Pravni rdmce k zajisténi transparentnosti a ochrany vSech osob v metaverzu — upfednostnéni zranitelnych
skupin

Doporuceni

Doporucujeme, aby byly vytvoreny jasné pravni ramce, které by vychazely z pribéZzného vyzkumu bezpecného
a ptinosného vyuzivdni metaverza.
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Kdo
Pravni odbornici EU a technokraté EU.
Jak

Ramce by mély zarudit ochranu zranitelnych skupin (déti, seniord, znevyhodnénych osob) pfed manipulaci
a hrozbami. Mély by vychazet z toho, jaké pravni predpisy je podle pracovnich skupin tfeba zavést.

Ramce by mély zahrnovat predpisy tykajici se pribézného vyzkumu pozitivnich a negativnich ucink( metaverza,
k nimZ mimo jiné patfi:

—  strach ze zavislosti,
— dopady na zdravi,
— strach z toho, Ze nékteré skupiny/regiony budou vyélenény nebo opomenuty,
— dopady na trhy prace.
Transparentnost a ochrana by se mély odrdzZet v investicich podporovanych z EU.

Odavodnéni
Ochrana obc¢ani je nesmirné dlileZita — musime chranit:

—  sebe,
— svou identitu,
— zranitelné osoby.
Nasi prioritou musi byt bezpecnost.

Nezbytné musi byt chranéna prava vsech lidi, zejména zranitelnych osob.
Sprdvna pravidla minimalizuji riziko, Ze bude v metaverzu dochazet k trestné a Skodlivé ¢innosti.

Regulace EU ma potencial byt celosvétovym pfikladem/standardem.

Téma: mezindrodni spoluprace a normy

Doporuceni ¢. 22

Oznaéeni/certifikaty EU pro aplikace virtualnich svéti

Doporuceni

Doporucujeme EU, aby zavedla snadno srozumitelné a pristupné oznaceni/certifikace pro aplikace virtualnich
svétd, a zajistila tak jejich bezpeénost a spolehlivost.

Kdo

EU ve spolupraci se zucastnénymi stranami, jako jsou vyzkumni pracovnici, odbornici, podniky/spole¢nosti
a mistni samospravy.

Jak
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Na ochranu uZivatelQ by se v celé Evropské unii mély zavést standardizované oznaceni/certifikace pro aplikace
virtudlnich svétl. Pomoci oznaceni/certifikaci by lidé méli byt informovani o bezpecnosti, zabezpeceni
a spolehlivosti aplikaci.

Oznaceni/certifikace by mély byt snadno srozumitelné (mély by mit podobu naptiklad smajlik( nebo pismen: A-
B-C-D). Je dulezité, aby byl kazdy uzivatel o oznaceni/certifikaci aplikace informovan jesté predtim, nez ji poutzije.
Oznaceni/certifikace by mély lidem slouzit jako voditko, podle néjz by se mohli svobodné rozhodnout, zda

.....

Odlivodnéni

Obcané neposkytli zddné odlvodnéni.

Doporuceni ¢. 23

EU jako silny hrac / prukopnik v oblasti virtualnich svétt

Doporuceni

Doporucujeme, aby se ¢lenské staty EU sjednotily a staly se spole¢né silnym hracem / prikopnikem v oblasti
kontroly a regulace virtudlnich svétd a dohledu nad nimi, diky ¢emuZ by udrZovaly nase demokratické hodnoty
a Sitily je do dalSich zemi.

Kdo
Evropska komise ve spolupraci se zicastnénymi stranami.
Jak

EU by se méla stat prikopnikem a stanovit rdmec, ktery by podporoval rozvoj virtualnich svétl zalozenych na
nasich demokratickych hodnotach. EU bude diky tomu, Ze vytvofi rdmec, jenz ji zajisti prosperitu, vzorem pro
ostatni regiony a zemé. Méla by také poskytnout pobidky, které podpofi a stimuluji udrzitelnost a rist. Aby se
EU stala ptikladem pro ostatni zemé a regiony, méla by pracovat jednotné. Kromé toho by méla odstranit
prekazky, jez brani zapojeni do virtudlnich svétd — naptiklad by méla vytvofit dostatecnou a spolehlivou
infrastrukturu.

Odlivodnéni

Obcané neposkytli Zadné odlvodnéni.

Zhodnoceni doporuceni

Obcané vsechna doporuceni ohodnotili na stupnici od 1 do 6. Hodnota 1 znamena s doporucenim ,,nesouhlasim
/ nepodporuji”“ ho a hodnota 6 znamena , naprosto souhlasim / naprosto podporuji“.

C. Doporuéeni Pramér
1 Trhy prace v ramci evropskych virtudlnich svét( 5,0
2 Vytvoreni harmonizované odborné pripravy na praci ve virtualnich svétech 5,0
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Pravidelny pfezkum stavajicich pokynl EU, které jsou relevantni pro virtudlni

3 svéty 4,8

4 Financ¢ni podpora vyvoje virtualnich svét( 4,8

5 Participativni féra zamérena na spolecny vyvoj, pfedpisy a normy 4,8

6 Certifikace spoleénosti a uZivatell pro Ucely virtualnich svétd 4,8
UZivatelsky privétiva ,,chodba“ nebo ,brana“ v metaverzu vedouci k udéleni

7 souhlasu k vybranému zpUsobu vyuZiti idaja 5,0

8 Policie, ktera bude mit pisobnost a zajistovat ochranu ve virtualnich svétech 4,8

9 Uméla inteligence jako podpora policie ve virtualnich svétech 41

10 Vzdélavani ucitelll v oblasti virtualnich svétl a digitalnich nastroju 5,5
Volny pristup vSech obcand EU k informacim o digitdlnich ndastrojich

11 a k virtudlnim svétlim 5,3

12 Vytvoreni obéhovych virtualnich svétld: prava a odpovédnost ob¢ani a odvétvi | 4,8
Ekologické virtudlni svéty, které wvyuZivaji energii z obnovitelnych

13 a transparentnich zdroju 4,8

14 Virtudlni svéty — musime spolec¢né a zodpovédné budovat zdravou budoucnost | 5,3
Ukazatele zdravych, inkluzivnich, transparentnich a udrZitelnych virtualnich

15 svétl 5,0
Virtudlni svéty by se mély formovat pomoci vzdélavani a informovanosti —,, my

16 dva a metaverzum* 51
Akt upravujici transparentni zabezpeceni Udaja — ,,spravné udaje ve spravnych

17 rukach” 5,3

18 Rozvoj digitalni infrastruktury 53
EU musi vypracovat predpisy tykajici se digitalni identity a ptipadd, kdy se ma

19 obcCanim pfiznat a zajistit prdvo na anonymitu 5,4

20 PFistupnost pro vsechny — nikdo nesmi zUstat stranou 49
Pravni rdmce k zajisténi transparentnosti a ochrany vsech osob v metaverzu —

21 upfednostnéni zranitelnych skupin 49

22 Oznaceni/certifikaty EU pro aplikace virtualnich svétd 5,2

23 EU jako silny hrac / prikopnik v oblasti virtualnich svétd 5,0
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